VISecurities

CHUNG KHOAN QUOC TE VIET NAM

CO NG TY Cé PH A‘ N gﬁgﬁney;fg;ﬂ %VU%FZNTGérlTéi(?V,ZTAAN

) ) DN: c?VN, st:Hf\ NOJ, I:Hai] Ba Trungf
CH L’{N G L(H OAAN CQTJ=(§?$§V¥TC'\?AI’DV|H'AN CHUNG KHOAN
Q U OC TE VI ET N AM (5).898.26342.1 9200300.100.1.1=MST:010666

Date: 2020.03.31 12:00:01 +07'00'

BAO CAO THUONG NIEN 2019

Tam nhin méi, Gig tri méi




Théng tin chung

Thong tin khdi qudt

Tén giao dich: CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN QUOC TE VIET NAM

Gidy phép thanh lap va hoat dong sb: 118/GP-UBCK ngay 15/9/2014 do Uy ban chimg
khodn Nha nuéc cép; Gidy phép didu chinh Gidy phép thanh lap va hoat dong s6
21/GPBC-UBCK ngay 06/03/2018.

Vén diéu 1&: 150.000.000.000 (Mot tréiim nim muoi 1) ddng

Dia chi:

Tru s6 chinh: Tang 3 - S6 59 Quang Trung - Phudng Nguyén Du - Quan Hai Ba Trung -
Ha Noi.

S dién thoai: 024 3944 5888 Fax: 024 3944 5889

Chi nhénh thanh phé Ho Chi Minh: S 09 - Phd Nguyén Cong Tri - Phudomg Nguyén Théi
Binh - Quan 1 - Thanh phé H Chi Minh.

S6 dién thoai: 028 3915 2930 Fax: 028 3915 2931

Website: https://www.vise.com.vn

Qué trinh hinh thanh va phét trién: Cong ty C5 phdn Chung khoan Quéc Té Viét Nam (sau

day viét tit 1a “Cong ty”) dugc thanh lap va hoat dong theo Gidy phép hoat dong kinh doanh sb
118/GP-UBCK do Uy ban Chimg khoan Nha nuéc cdp ngay 15 thang 09 nim 2014.Cong ty

duoc hop nhét tir 02 cong ty chung khoén 1a Cong ty C6 phan Chimg khoan Quéc Té Viét Nam
(VIS) va Cong ty Cb phan Chimg khoan Pai Tay Duong (OSC).Céng ty ¢ chi nhanh tai thanh
phd H6 Chi Minh theo Quyét dinh sé 686/QD-UBCK ngay 15 thang 9 nim 2014 do Uy ban
Chimg khoén Nha nudc cdp trén co s& Chi nhanh ctia Cong ty C6 phin Chung khoan Quéc té
Viét Nam cil. Ngay 06/03/2018, Cong ty dd nhén dugc Gidy phép diéu chinh Gidy phép thanh
lap va hoat dong s6 21/GPPC-UBCK sau khi da ding ky bd sung Nghiép vu Tu Doanh Chimg

Khoén.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:
- Nganh nghé kinh doanh:

o  Moi gidi chung khoan;

o  Tu vin du tu chimg khoén;

o  Tu doanh chimg khoan;

o  Luuky chimg khoén.

Dia ban kinh doanh:



o Trusé chinh: Tang 3 - S6 59 Quang Trung - Phuong Nguyén Du - Quén Hai Ba Trung -
Ha Noi.
S6 dién thoai: 024 3944 5888 Fax: 024 3944 5889

o Chi nhdnh thanh phé H6 Chi Minh: S 09 - Ph Nguyén Cong Tri - Phudng Nguyén Thai
Binh - Quén 1 - Thanh phé H6 Chi Minh.
S dién thoai: 028 3915 2930 Fax: 028 3915 2931

3. Théng tin vé mé hinh quan tri, té chirc kinh doanh va by mdy qudn ly

- Mo hinh quan tri: M6 hinh quén tri doanh nghiép cta VIS dugc xdy dung trén co s¢ tudn
thu cac quy dinh phap luat Viét Nam hién hanh va theo dinh huéng van dung céc thong 1é qudc
té vé quan tri doanh nghiép. T4t ca cac hoat dong ciia VIS déu duoc thuc hién cin cir va tudn tha
day du Piéu 1¢ TH chirc hoat dong da dugc Pai hoi dong cb dong thong qua. Cong ty ciing ban
hanh hé théng quy ché Quan tri ndi bd dwoc ap dung thdng nhét, xuyén sudt cac Phong/Ban, Chi
nhanh.

- Co cu bd may quan ly:
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- Céc cong ty con, cong ty lién két: Khong c6

4. Dinh hwong phadt trién

Cong ty duoc thanh 1ap & hoat dong kinh doanh trong linh vuc dau tu tai chinh, chimg khoén
v4i muc tiéu thu loi nhuén; tao cdng an viéc lam va thu nhap 6n dinh cho ngudi lao dong; mang
lai ¢b tirc cao cho cac cb dong; thuc hién ddy di nghia vu véi Ngan sach Nha nude va phat trién
Cong ty ngay cang 16n manh.

5. Cacriiro

- Ruii ro x4y ra do hoat dong cua Cong ty: Rui ro xay ra do 13i ky thuat, 15i hé théng, quy trinh
nghiép vu, 16i hé thdng, quy trinh nghiép vu, 16i con nguoi trong qua trinh tdc nghiép hodc rui ro
do thiéu vdn kinh doanh phat sinh tir nhitng khoan chi phi ho#c rti ro, 16 tir hoat dong dau tu
hodc do céc nguyén nhan khach quan khéc, vi du: nhan vién gian lan, moi gidi giad mao chit ky
khach hang, d4t nham Iénh...Dé phong tranh céc rui ro nay, Cong ty thuong xuyén xay dung, ra
so4t, cap nhat, kiém so4t chit ché viéc thuc hién hé théng quy trinh nghiép vu; Xay dung phuong
an du phong cho céc tinh hudng khén cép; hé théng du phong k¥ thuat, dit liéu cho mot s6 bd
phan nghiép vu; Thudng xuyén dao tao, té chirc dao tao vé chuyén mén, nghiép vu, k§ ning
mém, dao dtrc hanh nghé cho can by nhén vién; Xay dung ké hoach, huy dong nguén vbn can
thiét dap img nhu cau kinh doanh.

- R ro thanh toan: 12 rii ro xay ra khi ddi tac khong thé thanh toan dung han hoic khong thé
chuyén giao tai san ding han nhu cam két, dan t&i ton that vé vén cho Cong ty. Rui ro thanh toan
xday ra khi VIS cho phép khach hang sir dung don bay tai chinh cao ma cong tadc quan tri rii ro
chua theo sat nén phai ganh chiu cac khoan 13 khi khach hang mét kha ning thanh toan. Céng ty
da thuc hién x4y dung hanh lang phap ly trong cac cam két véi dbi tac, trong céc diéu khoan Hop
ddng dam bao c6 ché tai chit ché, c6 bién phap xir 1y thich hop néu dbi tac, khach hang khong
thuc hién dung cam két thanh toan dung han; Phan tich, danh gié chinh xéc, theo doi, canh bao
som ddi véi loai tai san nhan 1am tai san bao dam cua khach hang, dbi tac; Xay dung co ché bao
lanh thanh toan, bao 1anh thuc hién hop dong trong cac giao dich véi cac dbi tac va khach hang
dé dam bao cho nghia vu thanh toan cua ddi tac, khach hang; Thuong xuyén theo déi, dam bao
khéch hang, ddi tac ludn thanh toan theo tién d6 hop dong dé giam thiéu rai ro kho thu tién ctia
khéch hang; Canh bido sém néu c6 dau hiéu kho thu hdi,

- Rui ro thanh khoan: La rui ro xay ra khi cong ty chimg khoan khéng can di kip ngudn von dé

thanh todn cac nghia vu tai chinh dén han hoic cac yéu cau thanh toan ctia khach hang do viéc
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quan ly cac khoan dau tu tién giri, cac khoan vay va cho vay thiéu chit ché, hoic do khoéng quan
ly tach bach tién ctia nha dau tu dan t6i vo tinh hoidc cb y lam dung tién giri ctia khach hang.
Cong ty chiung khoén ciing gdp rui ro thanh khoan khi cac tai san ma Cong ty dau tu vao, hoic
céc tai san khach hang sir dung dé dam bao cac khoan vay c6 kha ning thanh khoan thép, dan t6i
Cong ty chimg khoan khong thé chuyén dbi nhimg tai san nay thanh tién mat véi gia tri hop 1y
trong ngén han khi thi truong thiéu hut thanh khoan. Dé quan tri rai ro nay, Cong ty da du trir
nguon tién mit can thiét dam bao kha ning thanh khoan cta VIS; Duy tri, da dang héa dbi tac
cho VIS vay ngén han véi i suit hop 1y; Xy dung hé théng bio céo thudng xuyén, quan ly
dong tién toan cong ty, theo ddi trang thai thanh khoan, canh bao sém néu c6 su thiéu hut thanh
khoan trong tuong lai; Ludn duy tri va dam bao ty 1¢ cao giita tai san ngin han va dai han;
Thudng xuyén ra soat danh muc tai san, danh muc dau tu; Pa dang héa danh muc tai san va cong
ng theo hudng ting tinh thanh khoan. Trong truomg hop dic biét, VIS c6 thé chuyén nhugng,
ban... dugc tai san ciia minh ¢ d4p g nhu ciu thanh khoan.
- Rui ro phép ly: Xay ra khi cong ty vi pham cac quy dinh hién hanh dan téi thuc hién sai va cac
tranh chip kién tung xay ra. Viéc tuan thi cic quy dinh hién hanh dugc Ban didu hanh va bd
phén quan tri rii ro giam sat hang ngay, thuong xuyén cép nhét cac quy dinh phap luat ban hanh
va c6 cac hudng din cu thé cho céc bd phan c6 lién quan cép nhét va tuan thi thuc hién. Ngoai
ra, VIS t6 chirc dao tao ndi bd hodc cir can bd nhan vién tham gia cac khoa dao tao lién quan téi
nhimg vin dé phép ly; Xay dung hé théng kiém so4t tuan thu ndi bd; bd phan Phap ché hoat
dong chuyén nghiép c6 kha ning kiém soét duge cac rii ro phép ly; Xay dung, cdp nhat cac Quy
ché, quy trinh, Hop ddng dam bao tuan thu phép luit, bao vé quyén loi ctia Cong ty; Co cdu td
chirc ctia Cong ty theo hudng gon nhe, phan chia trach nhiém, quyén han ré rang; Thué chuyén
gia phép ly, don vi tu vin phép 1y dé thuc hién mot sé vu viéc phirc tap (néu can).
II.  Tinh hinh hoat djng trong nim
1.  Tinh hinh hoat dong kinh doanh

Trong bdi canh thi truong Chimg khoan trong nuéc nhiéu bién dong, mac du HPQT da chi
dao sat sao va toan thé Ban diéu hanh ciing nhu Cén bd nhén vién Cong ty da ¢ ging nd luc

nhung két qua hoat dong kinh doanh nam 2019 tuy c6 1ai nhung chwa dat ké hoach dit ra:

Don vi: triéu dong

Chi tiéu

Ké hoach nam Thuc hién nim | % thwe hién so véi




Téng Doanh thu 51.852 27.690 53,4%

Téng Chi phi 36.844 26.924 73,1%
LN trude thué 15.008 766 5,1%
Vén didu 18 150.000 150.000

(Nguén: BCTC kiém todn 2019)

2. Té chikc va nhin sw
- Danh sach Ban diéu hanh va Phu trach K& toan:

S6 lwgmg co Ty 1§ % s
Ho va tén Chirc vu phicu VIS so hiru ¢6 phicu
hiru VIS

Duong Ky Hiép Téng Giam ddc 0 0

2 Vinh Bao Qudc Ph6 Tdéng Giam dbc 0 0

thudng truc

Vii Hoang Minh Pho Tdng Gidm dbc 3.750 0,025%

4 Tran Vin Toan Gidm ddc chi nhénh 0 0
Nguyén Quynh Mai K¢ toan trudng 0 0

S6 lwong can bd, nhan vién: S6 lugng can b nhan vién tai thoi diém 01/01/2019 1a 38
ngudi, tai thoi diém 31/12/2019 1a 38 can bd nhan vién.

- Chinh sach d6i véi nguoi lao dong

. Chinh séch tién lwong, phu c4p va Bao hiém

o  Vétién lwong: Cong ty da x4y dung quy ché luong nhim dap tmg co ciu td chirc clia cong
ty, chinh sach luong ludn dam bao su khuyén khich déng gép ciia ngudi lao dong, va phu hop
véi quy dinh cta phap luat.

o V& phu cdp va Bao hiém: Toan bd cac nhan vién duoc Cong ty ky két hop ddng lao dong
chinh thtrc déu dugce huong cac ché d6 phu cip va BHXH, BHYT, BH thét nghiép day du theo
ding quy dinh cua phép luét.

. Chinh sach dao tao: Cong ty ludn duy tri chinh sach dio tao hang nim nhimnéng cao trinh
d6 ciia can bd nhéan vién. Ching han nhu viéc cung cdp ngudn kinh phi cho cén by nhan vién
theo hoc cac khoa hoc do UBCKNN, do cac S¢ Giao dich chimg khoén t churc.

. Ché @ khen thudng, phuc loi: duoc gén lién voi két qua hoat dong kinh doanhctia Cong

ty. Ngoai ra, can b nhén vién con dwoc cip phat trang phuc lam viéc, ché d9 nghi mat, ché do
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thudng tai cac dip 1&, tét nham dong vién khuyén khichnguoi lao dong.
. Ché do6 viéc lam: Cong ty ludn tuan thu quy dinh vé phap luét lao dong, nhu lam viéc 8
gid/ngay, nghi 1€, nghi phép, nghi 6m, nghi thai san.

3. Tinh hinh tai chinh
a)  Tinh hinh tai chinh

Don vi tinh: Triéu dong

01/01/2019 31/12/2019 Tang truong
1 |Tong tai san 224.330 221.834 -1,1%
2 | Vén chi sé hitu 156.422 157.188 0,5%
3 | Véndiéule 150.000 150.000 0,0%
4 | Téng Doanh thu 25.143 27.690 10,1%
5 | Téng Chi phi 24.556 26.924 9,6%
6 | Téng LN trude thué 587 766 30,5%
7 | Loi nhuan sau thué 587 766 30,5%
8 | Ty 1é loi nhuan tra cb tirc 0 0

(Nguén: BCTC kiém todn 2019)
b) Cdc chi tiéu tai chinh chi yéu:

Chi tiéu Nam 2018 Nam 2019

1. Chi tiéu vé kha néng thanh todn

+ Hé s6 thanh toan ngén han
Tai san ngén han/No ngén han 2,47 2,51
+ Hé s6 thanh toan nhanh
Tai san ngén han - Hang ton kho 2,47 2,51

No ngén han

2. Chi tiéu vé co cau von

+ Tong No/Tbng tai san 0,30 0,29
+ Téng No/Vén chi s& hitu 0,43 0,41
3. Chi tiéu vé kha nang sinh 1oi
+ Loi nhuan sau thué/Vén chu sé hiru 0,4% 0,5%
(ROE)

0,3% 0,3%

+ Loi nhuan sau thué/Téng tai san (ROA)




4. Co ciu cb dong, thay déi von dau tw ciia chi sé hivu

a)  Co phan:

- Tdng s6 cb phan : 15.000.000

- Ménh gia c¢b phan : 10.000 dong

- Loai ¢6 phan dang luu hanh : ¢4 phén phd thong

- S6 lwong cb phan chuyén nhuong tu do : 15.000.000

- S6 lwong c6 phéan bi han ché chuyén nhugng: 0

b) Co clu cd dong:

- Co céu cb dong theo ti 1& s& hiru

STT Cb dong S6 lwgng ¢b dong | S6 lwgng cb phiéu Ty 1& %

I | Cb dong nim gitr 3 11.411.777 76.1%
tir 5% trd 1én

2 Cb dong nim giir
tr 1% dén dusi 8 2.214.567 14.8%
5%

3| Co dong nam git 88 1.373.656 9.2%
dudi 1%

Téng cong 99 15.000.000 100
- Co céu cb dong theo vi tri dia Iy
STT Cb dong S6 lwong cb dong | S6 lwong ¢b phiéu Ty 18 %

1 Trong nudc 96 14.870.000 99,13
- Canhan 91 5.226.361 34,84
- Té chirc 5 9.643.639 64,29

2 Nuéce ngoai 3 130.000 0,87
- C4 nhan 130.000 0,87
- T chirc 0 0 0

Téng cong 99 15.000.000 100

¢)  Tinh hinh thay ddi von dau tu ctia chi s¢ hiru: Trong ndm Vén diéu 1é Cong ty khong thay

doi

d) Giao dich cb phiéu quy: Khong c6

III.  Bio cdo va d4nh gid cia Ban Tong Gidm déc




y Tinh hinh hoat dpng kinh doanh nam 2019
1.1 Két qua hoat dong san xuét kinh doanh ndm 2019

Don vi: triéu dong

Chi tiéu 1/1/2019 31/12/2019
1 | Tbng tai san 224.330 221.834
2 | Vén chu sé hiru 156.422 157.188
3 | Véndiéule 150.000 150.000
4 | Téng Doanh thu 25.143 27.690
5 | Téng Chi phi 24.556 26.924
6 | Téng LN trudc thué 587 766
7 |LNST 587 766

(Nguon: BCTC kiém todn 2019)

1.2. Céc hoat dong chinh

a. Hoat dong moi gidi

- V& dinh huéng chién lugce: Hoat dong moi gidi va giao dich cua VIS ké thira nén tang vé
khach hang, hd tro tai chinh, ddng thoi tiép tuc tip trung vao viéc ning cao chit luong
dich vu.

- Vé tb chuc hoat dong giao dich chimg khoan: Trong ndm 2019, hoat ddng giao dich cua
VIS van duge duy tri 6n dinh. Cac giao dich tién va chimg khoén ctia khach hang duoc
kiém soat chat ch&, nhan vién giao dich c6 tu cach dao dirc t6t, lubn tuan thu cic nguyén
tic vé giao dich nén trong nam 2019 khong c¢6 bat cir mot trudng hop nao 1am sai quy dinh
clia cong ty vé tién va chimg khoan ciia khach hang.

Cong tac kiém soat: Cong tac kiém soat ludn duge chi trong, kiém soét chat ché 1énh dat
ctia khach hang trén co s& kiém tra, giam séat cac quy trinh thuc hién nghiép vu, soét 1énh
trén hé thong.

- Cong tac quan tri rii ro: luén bam sat va ndm bit moi bién dong cua thi truomg, chi dong
dua ra cac kich ban va giai phép xir ly rui ro cho ting giai doan cua thi trudng, hd tro va
giup hoat dong mdi giéi an toan, én dinh. Kiém soét cic hoat dong hd tro tai chinh lanh
manh, an toan.

- Két qua hoat dong: Hoat dong moi gidi la hoat dong mang lai doanh thu chu yéu cho VIS
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trong nam 2019, tng gia tri giao dich cta VIS trong nim 2019 1a 2.020,5 ty dong, twong
duong 8,1 ty ddng gia tri giao dich/ngay, chiém 0,11% thi phan méi gi6i cua toan thi
truong.
Hoat dong hd tro tai chinh: Tong du ng cho vay GDKQ va tng truéc binh quéan dat 49,37
ty ddng, tong gia tri ing trudc cta khach hang 1a 373,23 ty ddng, tdng gia tri hd tro tai
chinh 1a 11.925 ty ddng. Doanh thu tir hoat dong nay gop phan quan trong trong tdng
doanh thu cua VIS trong nam 2019.
Hoat dong tu van va ngdn hang du tu: Trong nim 2019, VIS tiép tuc tap trung vio cic
nghiép vu M&A, tu van va dai ly phat hanh trai phiéu doanh nghiép va céc dich vu gié tri
cao khac. Doanh thu rong tir hoat dong tu van cia toan Cong ty dd cé nhimg tién trién
nhét dinh, dat 3,95 ty dong.
Danh gia thi truong ching khoén ndm 2019
Phién giao dich cudi ciing ctia nam 2019 d3 khép lai v6i chi s6 VNIndex dimg trong sic
do tai 960,99 diém, ting 7,7% so v6i dau nim. Mirc ting nay cho thay thi truong da hoi
phuc sau mirc giam 13% cta nim ngoéi. Gia tri von héa thi truong c¢d phiéu trén san dat
3,29 triéu ti ddng, twong dwong 143 ti USD, ting 14,6% so véi cudi nam 2018, chiém
khoang 95% von hoa thi truong cd phiéu niém yét.
Tuy nhién thanh khoan binh quan trén thi truong sut giam manh so véi nam 2018 vé ca
khdi lugng 13n gia tri. Trén HoSE, khéi luong giao dich binh quan phién trong nim dat
189,2 triéu chimg khodn, twong tmg véi gia tri 3.765 ti ddng/ngay, so véi cing ky 2018
da sut giam 1an luot 17,8% vé khdi luong va 26,8% vé gia tri giao dich. Pa ting cia VN
Index nim qua duoc hd tro bai két qua ting truong vi md 6n dinh, tuy nhién mirc ting
nay thip hon nhiéu so véi ky vong. Ciing trong nim 2019, thi trudng chimg khoan Viét
nam da c6 thoi diém din bién tich cuc vé diém s va c6 nhimg thoi diém 1a mot trong
céc thi trudng c6 muc ting trudng tot nhat chau A. Didu nay nhd bé d& quan trong la cac
yéu t6 vi mo tich cuc nhu ting truéng GDP cao, thu hit FDI ting va xut khau tang ky
luc, ciing véi d6 1a cac nha dau tu nude ngoai duy tri vi thé mua rong lién tiép trong 7
thdng ddu nam 1a cac nhan t§ gitp thi trudng vuot qua céc bién dong kho ludng trén thi

trudng thé gioi.




Tuy nhién, dién bién trong hai thang cudi nam khong may kha quan, khi thanh khoan
giam manh cing véi dong thai ban rong cua khdi ngoai khién tdm 1y nha dau tu tré nén
tiéu cuc hon.

Ké hoach kinh doanh nim 2020

Nén kinh té Viét nam nam 2020
Muc tiéu ting truéng GDP ciia quéc hoi: 6.8%.
Chi s6 tang gia tiéu dung (CPI): dudi 4%.
Kim ngach xuét khdu ting khoang 7%. Kiém so4t nhap siéu duéi 3% so véi tong kim
ngach xuét khau.
Tdéng vbn dau tu phat trién toan xa hdi khoang 33-34% GDP.
Muc tiéu tang trudng tin dung cuia NHNN: 14% cho toan hé thdng. Téng phuong tién
thanh toan tang khoang 13%.
Du bdo mirc giam gia cia VND trong nam 2020 s€ vao khoang 1% - 2%.
Du bao mat béng 131 suit nam 2020 s& tuong d6i on dinh va chi bién dong nhe quanh
murc cubi nim 2019,
Muc tiéu du ng cong khoang 54,3% GDP, n¢ chinh phu khoang 48.5% GDP, no nudc
ngoai cua qubc gia khoang 45,5% GDP.
Két qua 2 thdng dau nim kinh té Vigt Nam chi sb CPI ting 5,91% so véi cling ky nim
truée va & muc ting cao nhit trong 7 ndm gan ddy, chi sé cong nghiép ting 6,2% so véi
cung ky, thdp hon nhidu mirc ting 13,7% cua cung ky nim 2018 va 9,2% cia cing ky
nam 2019. Xuét khau dat 36,92 ty USD, ting 2,4% so v&i 2 thang 2019, thim hut thuong
mai khong déng ké. Mot s6 mit hang dat kim ngach xuét khdu ting truong nhu dién
thoai/dién tir/ may tinh va linh kién, dét may, giay dép, go.
Mic du hoat dong xuét, nhap khéu hang hoéa cua Viét nam dang chiu anh huong tiéu cuc
boi dich Covid-19, nhung trong thang 02/2020 Samsung diy manh xuit khu san phdm
phién ban méi S20 nén xuat, nhap khau 02 thang diu nam giir duge xu hudng ting so véi
cung ky nim trudc. Téng kim ngach xuét, nhap khdu hang héa 02 thang dau nim 2020
udce tinh dat 74 ty USD, ting 2,4%. Céan can thuong mai hang héa 02 thang udce tinh nhap
siéu 176 triéu USD.
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2.2

Thi truong ching khoan Viét nam nam 2020

Tinh dén hét ngay 28/02/2020, chi sé VNIndex sut giam 8,2% so v&i cudi nam 2019. Gia
tri giao dich trung binh ciing giam gan 17%, dat gan 3.900 ty/phién giao dich. Thi trudng
chimg khoan Viét nam trai qua 2 giai doan rd rét. Giai doan 1 la khoang thoi gian trude
ky nghi Tét nguyén dan, chi s tich liiy di 1én va giai doan 2 la sau ky nghi Tét do anh
hudng cua dich bénh Covid-19, da giam diém nhanh, léy di toan bg gié tri tich lly trude
d6. Trude ky nghi Tét nguyén dén, thi trudng chimg khoan duoc hd trg boi 3 nhan t6
chinh, gdm théng tin tich cuc vé hoat dong kinh doanh ctia nhém Ngan hang; dong vén
khdi ngoai db vao thi truong va két qua kinh doanh quy 4/2019. Tuy nhién, sau ky nghi
Tét dich bénh Covid-19 bung phat manh va lan rong ra hau khép cac qudc gia/ving lanh
thd trén thé gisi da tic dong tiéu cuc manh t6i nén kinh té va hoat dong cuia hiu khip cac
nganh nghé kinh doanh, tac dong dén thi trudng chimng khoan quy 1 roi vao tram ling.
Thudn loi

Khu vire ASEAN dugc du béo 1a khu vuc kinh té ting truong cao va ning dong nhit thé
gidi. Cac nén kinh t& méi ndi tiép tuc 12 noi tiép nhan dau tu FDI 16n. C4 nha dau tu van
dat niém tin vao viéc phat trién ctia cac qudc gia chau A, trong d6, Viét nam 1a mot trong
nhimg qudc gia c6 trién vong t6t nhat trong viéc thu hit ddu tu nude ngoai.

Tai khu vuc EU, ting truong kinh té giam chil yéu lién quan dén van dé Brexit. Tai My,
hoat dong dau tu bit dau giam nhe tir cudi nam 2018 khi goi cét giam thué giam dan tac
dung, trong khi chién tranh thuong mai véi Trung Qudc gia ting. Tai Trung Qudc, tdc dd
ting trudong kinh t€ da sut giam nhanh trong vong 8 nam qua va chua cé d4u hiéu dimg
lai. Xu huéng giam nay nhiéu kha ning sé& tiép tuc kéo dai va c6 thé nhanh hon do tic
dong ctia cude chién thwong mai véi M§. Tai nhitng thi trudng méi ndi va céc nén kinh té
dang phat trién khac, hoat dong kinh t& chiu anh hudng khi thi trudng tai chinh x4u di,
nhiéu nude nhu Thé Nhi Ky va Argentina phai thit chat chinh sach tai khoa dé 6n dinh
tai chinh; vn dé no cong tiép tuc mé rong tai Mexico. Cing thing dia chinh tri van tiép
dién tai cac nuéc Trung Pong. Ngoai ra, xu hudng bao hd thuong mai, chién tranh
thuong mai va chu nghia dan tiy, chng toan ciu hoéa ciing sé& tiép tuc can tré da ting
truong kinh té thé gioi.

Kho khan

N\ o



2.3

Chi s6 dbi méi sang tao & Viét Nam van con & mire thép, tde do ting truéng chua vuot
qua by thu nhép trung binh. Can phai tiép tuc déi méi manh m& mé hinh ting trudng
kinh té tir chiéu rong sang chiéu sau.

Co cdu nhap khdu c6 dong, dic biét 1a nhap khéu qua nhiéu tir thi truomg Trung Qudc.
Thuong mai véi Trung Qubc duy tri tinh trang thim hut tir nhidu ndm nay, lén dén
khoang 10% GDP.

Viéc kiém soat lam phat. Ké tir khi dat dinh 27% vao nam 2008, CPI di lién tuc duoc
Chinh phu kiém soat va gift 6n dinh & muc dudi 5% trong nhimg nam gan day. Du béo,
nam 2020, c6 thé & mue 3%.

Nhimg van dé rii ro tai chinh. Cac bién phép bao vé vi md da giup dich chuyén dong vén
vay tir bt dong san sang nhimg nganh céng nghiép, trong khi ting trudng tin dung duoc
kiém soat. Viéc giam ty 1é cho vay cac doanh nghi€p nha nudc 1a tin hiu tich cuc, nhung
ty 1é no tiéu ding ting nhanh dang ham chira riii ro cho nén kinh té.

Tinh trang ng cong lién tuc ting tir nAm 2012 va gan cham ngudng an toan 65% vao nim
2016, 1an dau tién ty 1& no cong giam 1 nam sau d6 va én dinh & mirc an toan vira phai
61,3%. Du bao ty 1& nay tiép tuc duoc duy tri trong ndm 2020. C4n cén thanh toan duong
cho phép Ngan hang Nha nuéc gia ting du trir ngoai hdi, tir d6 ti gia s& giit 6n dinh trong
nam 2020.

Céc van dé mang tinh co cdu cta nén kinh té nhu: md hinh tdng trudng chua thoat khdi
quan tinh ting truéng theo chiéu rong; hiéu qua str dung von, dic biét 1a hiéu qua dau tu
cong chua cao; ning luc d6i méi sang tao thip; ting truéng phu thude cao va ngdy cang
tang vao khu vuc FDI, v.v. tiép tuc 1 nhimg kho6 khin can vuot qua trong giai doan tdi.
Muc tiéu chinh cua VIS

Pay manh phat trién hoat dong ban 1¢ va IB, bao gom:

+ Dich vu tai chinh;

+ Moi gi6i va tu van dau tu chimg khoén;

+ Céc dich vu chimg khoan khac

+ Tu van ngan hang dau tu (IB).

Tiép tuc cung cb nang lyc Quan Tri Rui Ro nhim muc dich dua hoat dong MG va GDKQ
theo huéng an toan, bén vimg.

Thi phan méi gi6i chiém 1% toan thi truong.
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Kich hoat lai tai khoan khach hang hién hitu, m¢& rong thém khach hang mai thong qua
céc chinh sach san phim c6 tinh canh tranh, kénh ban hang da dang.

Phat trién Nghiép vu Tu van, x4y dung co s& dir liéu khach hang

Phat trién nhan sy dé dap tng yéu cau phat trién trong tuong lai

Néng cép/thay dbi va dua vao van hanh co s& ha ting CNTTT, cac tién ich giao dich truc
tuyén

K& hoach kinh doanh nam 2020

Muc tiéu dinh tinh

Phit trién co sé khach hang méi gidi va tu van dau tu: thong qua viéc mé rong va da
dang héa kénh ban hang, thiic ddy gia ting luong tai khoan giao dich tai VIS, gép phan
gia tang gid tri giao dich trong nam 2020.

Da dang héa san pham, tién ich giao dich danh cho nha dau tu, wu tién tmg dung kénh
truc tuyén dé cung cip cac dich vu, san phdm tao thudn loi cho ngudi sir dung va tiét
giam chi phi van hanh.

Khéch hang Tu van: Két hop véi dinh ché tai chinh dé thuc hién ban chéo dich vu, khai
thac co s& dit liéu khach hang cung véi co s& dir li€u khach hang hién c6 cua VIS, tao co
so phat trién cac hop dong tu van.

Tiép tuc nang cao Hé thdng quan 1y rdi ro tai VIS.

B6 sung/sira dbi hé théng Vin ban 1ap quy lién quan dén toan bd hoat dong tai VIS phu
hop véi cac thay dbi cia phap luét lién quan.

Tiép tuc nang cip ha ting CNTT dép tng dugc viéc Quan 1y rii ro dugc tu dong hoa.
Cap nhét chinh sach hoa hdng méi giéi cho CTV va nhan vién mdi gidi phi hop véi hoat
dong thuc té, tang tinh hip din dé phat trién doi ngli moi gidi méi va dong thoi kich thich
nhan vién moi gidi tai VIS gia tang gia tri giao dich.

Xay dung/Bb sung chinh séach hoa hng hop 1y cho viéc phat trién Nghiép vu Tu vén tai
VIS.

Muc tiéu dinh lugng

Nim 2020, VIS dinh huéng ddy manh tai cdu tric hoat dong Mai gi6i theo huéng bén
vimg, chi dong, m& rong cac kénh ban hang va cung cp dich vy, do d6 doanh thu tir
nghiép vu Mo6i gidi du kién tang 192%, dat 12,36 ty dong.

Vi ngudn vén cho vay du kién trung binh dat xap xi 153,23 ty trong nam 2020, doanh
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IV.

thu cho vay va tng trudc ciia VIS trong nam du kién dat 20,84 ty, ting 211% so véi ndm
2019. Chi phi tuong tng cho hoat dong cho vay va ing trude ting 242% so véi cung ky
chi yéu do du kién ting chi phi vén vay va huy dong trong nim 2020.

Doanh thu rong hoat déng tu van IB du kién dat 6,3 ty ddng trong nam 2020, ting truéng
59,5% so véi thue hién nam 2019.

Ké hoach loi nhuan hoat dong kinh doanh truée thué nam 2020 cta VIS du kién dat 15,2
ty ddng, tap trung vao 02 mang hoat dong chinh (dv: triéu ddng):

+ Dich vu chimg khoén: 11.100

+ Ngan hang dau tu (IB): 4.081

K& hoach kinh doanh nidm 2020 cu thé nhuw sau:

Pvt: triéu d&ng
KH2020
/TH2019

CHI TIEU - 2020F

A [KET QUA KINH DOANH
I DOANH THU 51.830 87,2%
Dich vu chimg khoén 44.493
Ngan hang dau tu (IB) 6.333
Khéc 1.004
II |CHI PHi 36.649
I [LAI/LO TRUOC THUE 15.181
B [HOAT PONG MOI GiOl
Tdng Gia tri giao dich (ty dong) 6.180 206%
Thi phan : 1%
S6 lugng tai khoan GDCK 9,975
C INGUON VON
Vén diéu 1é 150.000 100%

Diénh gid ciia Hoi dong quan trj vé hoat djng ciia Cong ty
Ddnh gid chung vé hoat dpng ciia HDQT nim 2019
Danh sach thanh vién HPQT céng ty dén thoi diém 31/12/2019 gbm c6:

1 | Nguyén Thi Thu Trang Chu tich
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2 | Nguyén Thanh Tuyén Phé chu tich thuong truc
3 | Cao Qué Lam Thanh vién
4 | Nguyén Thanh Thuy Thanh vién
5 | V6 Quang Long Thanh vién

Trong ndm 2019, HPQT d4 t6 chic 07 cudc hop, ddng thdi ciing dwa ra nhitng quyét
dinh nhanh chéng, kip thoi vé chién luge, dinh huéng hoat dong cua VIS. Trong nim
2019, HPQT ciing da ban hanh 22 Nghi Quyét lién quan dén nhén sy va hoat dong cua
VIS.

Trong béi canh thi trudng Chimg khoan trong nuée nhiéu bién dong, mic du HDQT da

chi dao sét sao va toan thé Ban diéu hanh ciing nhu Can bd nhén vién Cong ty di cé géng

nd luc nhung két qua hoat dong kinh doanh nam 2019 tuy c6 14i chua dat ké hoach dit ra:

Dvt: tri¢u dong
 Ké hoach nam Thue hién nim % thue hién so voi
Chi tiéu : :
2019 2019 ké hoach nam

Tong Doanh thu 51.852 27.690 53,4%
Tong Chi phi 36.844 26.924 73,1%
Loi nhuan truéc thué 15.008 766 5,1%
Von dicu 1¢ 150.000 150.000

2. Két qua gidm sdt ciia HPQT déi véi Tong Gidm doc va cdc cdn by quan 1y khdc

HDPQT thudng xuyén chi dao Ban Lanh dao Cong ty vé cac van d& lién quan dén cac mit

hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, dua ra chi trwong, quyét sach kip thoi phu hop véi

timg giai doan phat trién ctia Cong ty, hoan canh kinh té va TTCK, tuén thi dting quy dinh

phap luat;

Ban TGP di tiép thu va c6 nhimg bién phap trién khai nhiém vu ma HPQT giao pho,

thuong xuyén cap nhét tinh hinh hoat dong Cong ty qua bao céo truc tiép va béo cdo bang

véan ban dinh ky;

Hoat dong Moi gii va Dich vu tai chinh dwoc wu tién phét trién theo huéng bén vimg,

quan tri dugc rui ro, dam bao duy tri thi phf‘“m giao dich;

Ban TGD tiép tuc xay dung va ban hanh hé théng vin ban phép quy, quy ché, quy trinh,

quy dinh, tao hanh lang phap 1y cho céc hoat dong kinh doanh dién ra ding quy dinh phap
13




luat va Diéu 1¢ Céng ty

K¢é hoach hoat dong ctia HDQT niam 2020

Véi muyc tiéu phat trién VISE tré thanh cong ty chuyén cung cdp cac dich vu chimg khoan
chuyén biét cho khich hang c4 nhan va tan dung t6t cic co hdi kinh doanh cia thi trrong,
nam 2020 HPQT tap trung trién khai cac hoat dong sau:

Trién khai chién lugc phét trién dén ndm 2020, v6i muc tiéu duy tri thi phan én dinh i
thiéu 1%, dua ROE t6i thiu 15% vao nim 2020 trén nén tang dam bao an toan va kidm
S04t rii ro;

Tép trung chi dao hoan thanh ké hoach kinh doanh nim 2020, véi muc tiéu Loi nhuén
trude thué dat 15 ty;

Tiép tuc t4i cdu tric va cai tb toan bd hoat dong VISE & céc mang trong didm:

T4 chirc lai m hinh kinh doanh cua VISE, trong d6 tdp trung phét trién hoat dong dich vu
mdi gidi chuyén biét, m¢ rong kénh bén hang, phét trién cac san phim va tién ich méi
nhim da dang hoéa céc dich vu tai chinh.

Cong tdc quan tri rii ro: ra soat va hoan thién hé théng quan trj rui ro, nang cao hiéu qua
gidm sét, kiém sodt di véi tét ca cic mat hoat dong ctia Cong ty.

Cong tac nhan su: tip trung tuyén dung, d3o tao nhén su tét bd sung cho cac mang hoat
dong kinh doanh con thiéu, dong thoi ra soat lai chinh sach dai ngd dé tao dong lyuc giir

ngudi va phét trién.

V. Bdo cdo tai chinh: Phu luc dinh kem

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN QUOC TE VIET NAM

.‘l‘C.

. Vs
@/ CONG TY C
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